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Личность является предельным субъектом (оппонентом) конфликта. В этом
качестве она образует одну из его сторон. Но кроме этого каждый человек
является самостоятельным генератором конфликта, внутри которого он и
развертывается. Другими словами — личность постоянно производит и
воспроизводит конфликты внутри себя — внутриличностные конфликты, носителем
которых она и является. И можно без преувеличения сказать, что вся жизнь
нормального человека — это конфликт, и, прежде всего конфликт не внешний, а
внутренний, от которого нам никуда не деться.

Каждый человек постоянно существует в конфликтной ситуации не только с
окружающей социальной средой, но, прежде всего с самим собой. И этого не
следует опасаться. Для психически здорового индивида не выходящая за рамки
нормы внутренняя конфликтная ситуация вполне естественна. Человек, который
считает себя всегда правым и у которого всегда «спокойная совесть», такой чело
век, по мнению И. Канта, не может быть моральным человеком, который «никогда
не свободен от вины». А с точки зрения другого великого философа — В. Соловьева
в этом проявляется сама сущность человека, его отличие от животных. Не
случайно, рационалистическому антропологизму западноевропейской традиции,
тезису Р. Декарта: «мыслю, следовательно, существую», он противопоставляет
свой тезис: «стыжусь, следовательно, существую».

Ситуация внутриличностного напряжения и противоречивости в известных рамках
и степени не только естественна, но и необходима для развития и
совершенствования самой личности. Любое развитие не может осуществляться без
внутренних противоречий, а там, где есть противоречия, есть и основа конфликта.
И если внутриличностный конфликт протекает в рамках меры, он действительно
необходим, ибо недовольство собой, критическое отношение к собственному «Я»,
как мощный внутренний двигатель, заставляет человека идти по пути
самосовершенствования и самоактуализации, тем самым, наполняя смыслом не
только свою собственную жизнь, но и совершенствуя мир.

Разрешение (или преодоление) внутриличностного конфликта — это снятие
внутреннего напряжения личности, преодоление противоречий между различными
элементами ее внутренней структуры и достижение состояния внутреннего
равновесия, стабильности и гармонии. Разрешение конфликта носит позитивный
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характер и приводит к развитию личности, к ее самосовершенствованию.

Прежде всего, следует отметить, что всякий внутриличностный конфликт всегда
индивидуален, носит личностный характер. Поэтому его разрешение зависит от
таких факторов личности, как возраст, пол, характер, темперамент, социальное
положение, ценности и др. Это обусловливает то, что универсальных способов
разрешения внутриличностных конфликтов, одинаково подходящих для всех
людей и ситуаций, не существует. Для установления внутреннего равновесия
ребенка бывает достаточно дать ему конфету; для преодоления
внутриличностного конфликта российского «Homo novus» может быть будет
недостаточно и целой кондитерской фабрики. Способы разрешения внутреннего
конфликта, подходящие для мужчин, могут быть не всегда пригодны для женщин.


